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[bookmark: _Toc115434992]Aanleiding en aanpak onderzoek
Het onderzoek naar de behoefte voor meervoudigheid heeft als doel gehad om duidelijk te maken of de aannames die tot nu toe binnen het Koppeltaal 2.0 project zijn gedaan over de wens voor meervoudigheid overeenkomen met de beelden die de geïnterviewde belanghebbenden daarvan hebben. Aan de ene kant was het onderzoek dus gericht op validatie wat we al dachten te weten. We hebben er echter bewust voor gekozen om belanghebbenden eerst zelf te laten vertellen wat zij zelf verstaan onder meervoudigheid voordat we het vergelijk maakten met ons eigen beeld daarvan. Deze aanpak zou eerder tot nieuwe scenario’s leiden dan wanneer we al vanuit een aangenomen basis zouden aanvangen.


[bookmark: _Toc115434993]Geïnterviewde partijen
Er zijn in totaal 6 partijen geïnterviewd waarvan 2 Zorgaanbieder en 4 IT Leveranciers. In ieder gesprek hebben we getracht te achterhalen hoe het meervoudige plaatje er idealiter uit zou zien volgens de geïnterviewde partij en wat daarvoor de achterliggende motivatie is. De keuze voor de te interviewen partijen is gebaseerd op partijen die in het verleden hebben aangegeven interesse te hebben in een evt. toekomstige decentrale variant van Koppeltaal. Het is dus geen 360 graden behoefte-inventarisatie in de gehele markt geweest. De geïnterviewden zijn vooral actief in de GGZ, MSZ en Generalistische Zorg.





[bookmark: _Toc115434994]Resultaten onderzoek
In de onderstaande tabel is een opsomming gemaakt van onze bevindingen. Daarbij is aangegeven per hoofdcomponent wat de wens is. Daarbij zijn overigens geen nieuwe scenario’s boven water gekomen.

	Partij
	Stelsel register
	Stelsel log
	FHIR store
	Autorisatie server
	Motivatie

	1
	Centraal
	Centraal
	Geen voorkeur
	Geen voorkeur
	Partij 1 is de leverancier van de huidige Koppeltaal 2 voorziening en heeft geen uitgesproken voorkeur voor centraal of decentraal. Ze bevestigden wel dat alle opties mogelijk zijn. Uiteraard kent ieder scenario zijn eigen implicaties.

	2
	n.v.t
	n.v.t
	n.v.t
	n.v.t
	Partij 2 staat wat strategie zo ver af van Koppeltaal dat er niet echt serieuze interesse lijkt te zijn. Komen tot een serieus scenario was daardoor niet mogelijk.

	3
	Centraal
	Centraal
	Decentraal
	Nijgt naar decentraal
	Partij 3 is zorgaanbieder en wil vanuit de rol van integrator zo veel mogelijk regie op eigen gegevens houden. Een decentrale FHIR store is daardoor duidelijk. Over de autorisatie server moest nog beter worden nagedacht maar vanuit de integrator rol nijgt ook die naar een decentrale implementatie.

	4
	Centraal
	Centraal
	Decentraal
	Decentraal
	Partij 4 is nog geen actief Koppeltaal deelnemer maar geeft aan dat de architectuur van zowel een decentrale FHIR store als Autorisatie server een goede stap zou kunnen zijn richting een business case.

	5
	Centraal
	Central
	Decentraal
	Decentraal
	Partij 5 is een zorgaanbieder met een heldere visie op hun eigen architectuur en Koppeltaal. Partij 5 is nog geen Koppeltaal gebruiker maar wil graag die stap gaan maken.

	6
	Centraal
	Centraal
	Decentraal
	Decentraal
	Partij 6 ziet een decentrale implementatiemogelijkheid van FHIR store en Autorisatie als een stap in de goede richting. Blokkerend voor deze partij is echter de gratis variant die momenteel aangeboden wordt door VZVZ. Als die zou vervallen zou een business case kunnen ontstaan.







[bookmark: _Toc115434995]Algemene bevindingen
Uit de interviews kunnen we een aantal belangrijke algemene bevindingen afleiden

1. Er is een behoefte voor permanente opslag van gegevens in de FHIR store. Beide geïnterviewde zorgaanbieders hebben dit aangegeven. Een decentrale variant zou van hen de verwerker maken wat zou kunnen leiden tot die vrijheid. Voor de huidige centrale voorziening moet nog een maximale opslag termijn bepaald worden maar het uitgangspunt is daar juist de data zo kort mogelijk te behouden.
2. Voor een integrator partij wordt het aanbieden van een decentrale oplossing mogelijk pas interessant wanneer de gratis variant komt te vervallen. Eén partij heeft dit zo expliciet uitgesproken en heeft aangegeven dat er een duidelijke winstgevende businesscase voor hen moet bestaan voordat ze over zullen gaan op het aanbieden van een decentrale variant.


[bookmark: _Toc115434996]Conclusie en aanbeveling
Van de FHIR store is het zeker dat deze decentraal moet kunnen worden geïmplementeerd. Over het stelselregister en de stelsellog is iedereen het over eens dat dit centraal moet blijven. Over de Autorisatieserver is niet iedereen er al over uit maar niemand heeft aangegeven dat deze zeker centraal moet. Het meest voor de hand liggende scenario is daarom de uitwerking van het scenario met een decentrale FHIR store en decentrale autorisatie server. Een tweede scenario welke we niet mogen uitsluiten is die van enkel een decentrale FHIR store. Ons advies is de technische haalbaarheid in genoemde volgorde voor beide uit te werken.




[bookmark: _Toc115434997]Interviewers
Het onderzoek is uitgevoerd door Zweder Bergman (Productmanager Koppeltaal) en Marcel Schrauwen (Lead Architect Koppeltaal)
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